Zmluva o spracuvani osobnych ddajov

uzatvorena podla usltanoveni Zdkana o ochrane gsobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskarsich predpisov

medzi:

Prevadzkovatel: Mestské kultdrne stredisko

sidlo: Nam. 1. maja 2, 90301 Senec
zastupeny: riaditef Peter Szabo

I€O: 00350125

DIc: 20206828

(€ DPH:

Zapisana

Zastipena:

(dalej len ,Prevadzkovatel” alebo ,Zikaznik")

Sprostredkovatel* Ticketware SE

sidlp: Hlavna 23,917 01 Trnava

ICO: 48 298 034

oIC: 2120142882

1€ DPH: 5K2120142882

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Trnava, addiel: Po, vloika
¢. 10376/7

Zastupena: Ing. Marian Sollar, prokurista

(dalej len ,Sprostredkovatel” alebo , Poskytovatel™)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako
LZmluvna strana®}.

CL
Preambula
1.1. Prevadzkovatel a Sprostredkovatel uzatvorili dfia 09.06.2017 LicenénU zmluvu a zmluvu o
poskytovani sivisiacich slufieb, v zneni Dodatku €.1 zo dfia 25.05.2018 (dalej len ,Hlavna zmluva”),
na zaklade ktorej Sprostredkovatel umoiiuje Prevadzkovatefovi pouzivat pocitatovy program
~Cinemaware” a poskytuje mu sivisiace sluiby.



Zmluva o spracivani osobnych Gdajov

uzatvorena podfa ustanoveni Zdkona o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskoriich predpisov

medzi:

Prevadzkovatel: Mestské kultirne stredisko

sidlo: Nam. 1. médja 2, 90301 Senec
zastupeny:; riaditel Peter Szabo

I€o: 00350125

DIC: 20206828

IC DPH:

Zapisana

Zastupend:

{dalej len ,Previadzkovatel” alebo ,Zakaznik*)

Sprostredkovatel: Ticketware SE

sidlo: Hlavna 23, 917 01 Trnava

ICO: 48 298 034

DIc: 2120142882

I€ DPH: SK2120142882

Zapisand v Obchodnom registri Qkresného sidu Trnava, oddiel: Po, vlioZka
€. 10376/T

Zastlpena: Ing. Marian 5olldr, prokurista

(dalej len , Sprostredkovatel” alebo ,Poskytovatet™)

{Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dalej spolu len ako ,,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako
»Zmluvna strana”).

ol
Preambula
1.1.Prevadzkovatel a Sprostredkovatel uzatvorili dfia 09.06.2017 Licenént zmluvu a zmluvu ©
poskytovani svisiacich sluZieb, v zneni Dodatku €.1 zo dfia 25.05.2018 (dalej len , Hlavna zmluva®),
na zdklade ktarej Sprostredkovatel umoiiiuje Prevddzkovatelovi pouZivat politalovy program
scinemaware” a poskytuje mu suvisiace sluzby.



2.1.

3.1,

ukladd v datovom uloZisku Sprostredkovatela, a to 2a podmienak, v rozsahu, a na (éel dohodnuty
v tejto zmluve (dalej len ,Zmluva”}.

c.w
Uéel zmluvy
UZelom tejto Zmluvy je ochrana osobnych tdajov pri ich spracovani v rdmei plnenia predmetu
Hlavnej zmiuvy.

QL iv
Podmienky spracivania osobnych fidajov

Zmluvné strany sa dohodli, Za:

a.) Sprostredkovatel je opravneny zatat so spracuvanim osobnych udajov odo dfia uzatvorenia
tejto Zmluvy.

b.) Uéelom spracivania je vykonavanie &innosti, ktoré je Sprostredkovatel povinny vykonavat
v ramci plnenia Hlavnej zmluvy, a to najma anline predaj vstupeniek prostrednictvom systému
Sprostredkovateln, spracovanie platieb sdvisiacich 7 tymto predajom, rezervdcia vstupeniek,
import a uchovdvanie databdz zdkaznickych ddojov, zasielanie marketingovej kemunikdcie,
poskytovanie zgkoznickej podpory v mene Prevddzkovatela vo vztahu konline predgju
vstupeniek, poskytovanie zliav.

t.) Zoznam/razsah spracuvanych osobnych udajov:

BeZné osobné daje podfa z6kana . 18/2018 Z.2. o achrane osobnych ddajov, najmé meno, priezvisko,

emall, telefonne Cisla, postova adresa dotknutych osdb, ip adreso
d.) Okruh dotknutych osdb:

zokaznici Prevadzkovotela, zamestnanci Prevddzkovatefa a doddvatelia Prevadzkovateia.

32,

3.3.

3.4,

Sprostredkovatel je na zaklade tejto Zmluvy opravneny vykonavat s osobnymi tidajmi iba také
operacie, ktoré s potrebné na splnenie uéelu tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje spracuvat osobné (daje len v rozsahu a za podmienok dojednanych
v tejto Zmluve, pripadne na zaklade pisomnych pokynov Prevadzkavatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje umoinit pristup kziskanym ddajom od Prevadzkovatefa len
opravnenym oscbam (zamestnancom, 2astupcom alebo inej osobe, ktord pracuje v mene
Sprostredkovatela alebo na zédklade jeho pokynov alebo pod jeho dohfadom), aiba vrozsahu
nevyhnutnom na zabezpecenie spractvania osobnych udajov. Sprostredkovatel je povinny poucit
oprdvnené osoby, ktoré majl pristup k osobnym uUdajom, oich prdvach apovinnostiach pri
ochrane osobnych udajov vyplyvajucich z pravnych predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade
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3.6.

3.7.

3.8,

9.

3.10.

ustanovenia § 34, ods.2 Zakona ¢. 18/2018 2.z. oochrane osobnych uddajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel poveri spractivanim osobnych Udajov daldieho/inych sprostredkovatela/fov, je
Sprostredkovate! povinny zaviazat sprostredkovatela, aby dodrziaval rovnaké povinnosti vo vztahu
k ochrane a nakladaniu s osobnymi udajmi, akymi je viazany Sprostredkovatef, a to najma aby
poskytoval dostatotné zéruky ohladne technickych a organizacnych opatreni,

Osobitne Sprostredkovatel Prevadzkovatela informuje, Ze nakolfko platobné sluzby pre platobné
metody, konkrétne platby pomocou platobnych kariet 2 platby pomocou online bankového
prevodu, zaisfuje spolotnost GoPay s.r.o. (dalej len "GoPay"), sidlo Pland 67, 370 01 Ceské
Budéjovice, Ceska Republika, IC: 26046768, je spolo&nost GoPay v zmysle platnych privnych
predpisov subsprostredkovatelom a Prevddzkovatel podpisom tejto Zmluvy vyjadruje sahlas
s poverenim tohto subsprostredkovatefa.

Sprostredkovatel sa zavdzuje spracuvat osobne udaje poskytnuté Prevadzkovatefom v sulade
s platnymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na spracivanie osobnych Udajov a bezpetnost
spracdvanych osobnych ddajov, najmi v sdlade so zakonom o ochrane osobnych udajov vratane
jeho pripadnych vykonavacich predpisov. Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu
informovat prevadzkovatela, ak mé za to, Ze sa pokynom prevddzkovatela porusuji vieobecne
2avazné pravne predpisy tykajuce sa ochrany osobnych ddajov.

Prevadzkovatel' je samostatne zodpovedny za plnenie informaénych povinnosti vaéi svojim
zdkaznikom, zamestnancom a dodavatefom a/falebo daliim tretim stranam, ku spractvaniu
ktorych osobnych Udajov dochadza vramci &innosti Sprostredkovatela podfa tejto Zmluwy
a Hlavnej zmluvy. Prevéadzkavatel je tieZ samostatne zodpovedny za zakonnost spractvania tychto
psobnych (dajov, t.j. za spracuvanie asobnych Gdajov na pravnom zéklade v sdlade s plathymi
pravnymi predpismi vztahujicimi sa na spracuvanie osobnych Gdajov.

Sprostredkovatel nesmie previest osobné (daje do tretich krajin bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Prevadzkovatela.

Osobné Jdaje dotknutych oséb budl Sprostredkovatefom spractivané vyluéne po dobu trvania
tejto Zmluvy, resp. po £as nevyhnutne potrebny na dosiahnutie Gfelu spracdvania, pricom
bezodkladne po dosiahnuti Géelu spracivania osobnych Udajov je Sprostredkovatel povinny
zabezpetit likvidaciu osobnych (dajov dotknutych oséb alebo ich odovzdanie Prevadzkovatelovi.
Prevddzkovatel je opravneny Ziadat od Sprostredkovatefa potvrdenie o zlikvidovani osobnych
udajov, a Sprostredkovatel je povinny takejto poZiadavke vyhoviet. Ustanoveniami tobhto bodu nie
sd dotknuté ustanovenia osobitnych pravnych predpisov ukladajice Sprostredkovatelovi
povinnost tie ktoré osobné lidaje uchovévat.


http:ukladajt.ice

